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Personal Shopper PS20 ZEBRA
O QUE HA DE MELHOR EM PERSONAL SHOPPER PARA CLIENTES E VENDEDORES

Dé a cada cliente que entra na sua loja 0 méximo em experiéncia de compra personalizada com a Ultima geragdo de assistente de
vendas, o Personal Shopper PS20. Baseado no bem-sucedido e testado MC18, o PS20 adiciona muitos recursos que o levam ao topo da
sua classe para oferecer um revoluciondrio atendimento ao cliente e muito mais. Vocé tem o dispositivo mais resistente da sua categoria,
pronto para ser usado o dia todo, todos os dias. Recursos avangados proporcionam o méximo em experiéncia de compra personalizada.
Tenha um retorno de investimento (ROI) médximo com recursos inigualdveis que reduzem os custos e aumentam o ciclo de vida dos
dispositivos. E o Zebra Mobility DNA agora inclui quatro novos aplicativos exclusivos que oferecem funcionalidade sem igual. Dé aos
clientes o mdximo em experiéncia de compra na sua loja com o dispositivo que agrega o maior valor — o PS20, exclusivo da Zebra.

eletrénicos permite que os consumidores digitalizem facilmente os cupons

e os cartdes de fidelidade que estdo armazenados no celular. E o suporte a
praticamente todos os tipos de cédigo de barras, inclusive Digimarc, garante
10:00 que os seus clientes possam digitalizar os cédigos de barras que vocé usa
na sua loja hoje e no futuro.

Y ZEBRA

Bateria PowerPrecision+ para energia confidavel — exclusivamente
da Zebra

Tenha ciclos mais longos com uma bateria nova com mais capacidade.
Apenas 15 minutos de carga garantem energia suficiente para 45 minutos
de compras. E uma série de medicdes de bateria, incluindo informagdes
avancadas sobre estado e carga, permitem um melhor gerenciamento da
bateria.

Suporte para o mais recente avanco em Wi-Fi, melhora o alcance e
a velocidade de Wi-Fi — com menos energia

Forneca aos seus usuarios conexdes de Wi-Fi mais rdpidas e mais
confidveis com a tecnologia 2x2 Multiple-User Multiple Input Multiple
Output (MU-MIMO) . Seus pontos de acesso agora podem se comunicar
com varios dispositivos simultaneamente através da tecnologia
beamforming, aumentando a capacidade, a velocidade e o alcance da
rede Wi-Fi. E o processamento passa do dispositivo mével para o ponto
de acesso, aumentando o ciclo da bateria.

Ofereca o maximo em experiéncia de compra na loja

Android para familiaridade imediata
Seus clientes se sentirdo a vontade com o PS20, pois jé sabem usar um
dispositivo Android, praticamente eliminando as curvas de adoc¢édo. E vocé

pode oferecer os aplicativos interativos intuitivos que os clientes esperam Suporte a recursos avancados de localizagdo para um atendimento

mais personalizado

hoje.

Entregue cupons relevantes no local, descontos baseados em compras
Tecnologia touchscreen avancada anteriores, o trajeto mais rapido para uma determinada lista de compra,
A operagao multi-touch funciona, mesmo quando molhado. A tela é facil direces para qualquer item e mais, com suporte de uma variedade de

tecnologias de localizagdo, incluindo Bluetooth 5.0 BLE, Visible Light
Communication (VLC) através de cdmera voltada para a frente de 5 MP,
Wi-Fi, além as solu¢des de localizacdo SmartLens e MPact da Zebra.

de ler. E o visor de alta definicdo oferece espaco de sobra para todos os
seus aplicativos, além de texto nitido e facil de ler, e complexos elementos
gréficos.

Leitura de cédigo de barras facil, de primeira, todas as vezes
Tecnologia avangada de digitalizagdo e PRZM Intelligent Imaging oferecem
captura de cdédigo de barras 1D/2D em altissima velocidade, em qualquer
condicdo. A simplicidade de "apontar e disparar" elimina a necessidade
alinhar o cédigo de barras com o PS20. Com a digitalizagdo hands-free, seus
clientes podem posicionar o PS20 nos suportes dos carrinhos que vocé ja
usa e digitalizar automaticamente os itens a medida os coloca no carrinho —
ndo héa necessidade de segurar o dispositivo. O suporte a cédigos de barras

OFERECA O MAXIMO EM EXPERIENCIA DE COMPRA EM SUA LOJA COM O PS20.
PARA OBTER MAIS INFORMAGOES, VISITE WWW.ZEBRA.COM/PS20


http://www.zebra.com/ps20
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Obtenha ajuda imediata

Com o PS20, é simples pedir ajuda. Com microfone e alto-falante
integrados, além do suporte para push-to-talk, os compradores podem
entrar em contato com um vendedor, ao vivo ou virtual. E, com o recurso
de localizagdo, a ajuda chega depressa, pois os vendedores podem
encontrar os compradores rapidamente.

Tenha o maximo de ROI

Suporte inigualdvel para sistema operacional Android e seguranca
O PS20 oferece a maxima longevidade do sistema operacional com
suporte integrado para as duas préximas versdes do Android (‘P’ e ‘Q’)".

E, com o LifeGuard da Zebra*, vocé tem um guarda de seguranca durante
toda a vida do PS20 e todos os seus dispositivos méveis, garantindo
atualizacdes de seguranca, mesmo quando a sua versdo do Android ndo for
mais suportada pela Google.

Pronto para usar o dia todo, todos os dias

Quando se trata de durabilidade, o PS20 estd no topo da sua classe,
com um design resistente para garantir operacdo confidvel o dia inteiro.
Sé 0 PS20 é fabricado para suportar quedas de 1,2 m/4 pés em concreto,
em toda a faixa de temperatura de operacao, e 1.000 tombos de

0,5 m/1,64 pés, oferecendo o maximo de resisténcia a quedas e tombos
dessa categoria de dispositivos. O painel touch e o leitor de imagem

do Corning Gorilla Glass trazem o maximo de resisténcia a arranhdes

e estilhagamento a dois dos mais vulneraveis recursos do dispositivo:

o visor e as lentes. E com uma faixa de temperatura de operagdo mais
ampla, vocé pode usar o PS20 em mais locais, como areas de compras
refrigeradas e externas.

Um dispositivo que trabalha o dobro para gerar valor em dobro
O PS20 também oferece aos vendedores uma poderosa ferramenta
de produtividade. Por exemplo, com o recurso de localizag¢do, seus
vendedores podem separar pedidos rapidamente para garantir que os
itens estejam prontos aguardando os clientes que preferirem comprar
online e retirar na loja. E com uma impressora mével habilitada para
Bluetooth, os vendedores podem fazer remarcacdes rapidamente para
uma liquidacdo.

A nova camera voltada para a frente de 5 MP suporta mais
aplicativos avancados

Habilite uma grande variedade de aplicativos baseados em imagens.
Por exemplo, vocé pode habilitar reconhecimento facial para identificar
automaticamente o cliente, eliminando a necessidade de digitalizar o
cartdo de fidelidade. E vocé pode implementar, com economia, a mais
nova tecnologia de localizagdo, VLC, que aproveita a sua infraestrutura
existente de iluminacdo de LED para rastrear clientes e funcionarios.

Maximize os custos de atualizagdo com compatibilidade com
versoes anteriores

Como é possivel usar todos os seus acessérios MC18 existentes com o
novo PS20, vocé pode atualizar, com economia, para o que ha de mais
novo em tecnologia de compra personalizada. Ndo ha necessidade de
alterar os visores do cradle, quer vocé use o flexivel cradle compacto 3
em 1em configuracdes de alta densidade, superalta densidade ou de
montagem em mesa.

Implantacdo mais rapida com software de configuragdo de cradle
Cradles autoprovedores sdo configurados automaticamente durante

a configuracao do dispositivo, poupando tempo e simplificando a
implantagdo.

Tenha os melhores recursos de valor agregado com
os novos aplicativos, poderosos do Mobility DNA —
exclusivo da Zebra

WorryFree WiFi — Wi-Fi superior confiavel, entregue

Forneca a todo funcionario a melhor conexdo Wi-Fi, todos os minutos de
todas as jornadas. Essa ferramenta gratuita oferece tempos de resposta
de aplicativos quase que imediatos, além de excepcional qualidade e
clareza de voz em todas as chamadas — tudo o que vocé precisa para
aproveitar a sua rede Wi-Fi, aumentar a produtividade da forca de trabalho
e atender melhor.

PowerPrecision Console — evita que baterias que estado ficando
velhas reduzam a produtividade da forca de trabalho

Identifique e remova as baterias velhas do seu conjunto de baterias com
esse aplicativo gratuito, antes que elas afetem a produtividade da forca de
trabalho e o tempo de operagdo dos dispositivos méveis.

Controle revolucionario de ponta a ponta do processo de
atualizacdo com o LifeGuard

Atualizar seus dispositivos méveis Android de classe empresarial &,
muitas vezes, demorado, caro, complexo e dificil de rastrear. Agora, vocé
pode fazer tudo com o LifeGuard Analytics — gratuito com seu contrato
de suporte Zebra OneCare. Veja as atualiza¢des disponiveis, junto com
a prioridade e com quais sdo os dispositivos elegiveis para a atualizacdo.
Atualize automaticamente seus dispositivos pelo ar com o pressionar de
um botdo. E monitore e gerencie facilmente o status das atualizagdes em
tempo real.

Gerencie facilmente o acesso ao Google Mobile Services (GMS)
com o modo restrito

Restricted Mode, o novo modo restrito do StageNow oferece uma
inovacdo na industria — um modo facil de simplesmente clicar para
desativar o Google Mobile Services (GMS) que vem, como padrdo, com o
sistema operacional — e reativa-lo se vier a precisar dele mais adiante. O
StageNow é grétis e vem pré-carregado em todo PS20.

Tenha o maximo em opcoes de visibilidade de
dispositivos

Melhore o valor dos dispositivos com o opcional

Visibility Services da Zebra

Tenha os dados de gerenciamento de dispositivos de que precisa

para levar o tempo de operacao, a eficiéncia operacional e o retorno

do investimento dos dispositivos para o préximo nivel com o opcional
Visibility Services da Zebra. O Asset Visibility Service (AVS) é uma
solucdo facil de usar e de implantar que ndo exige um sistema Enterprise
Mobility Management (EMM). O Operational Visibility Services (OVS) é
uma solucdo de gerenciamento de dispositivos completa que aproveita
e adiciona as informa¢des de um EMM para ajudé-lo a aproveitar melhor
0s seus dispositivos moveis Zebra. Esses servicos opcionais podem ser
adicionados ao seu contrato de suporte opcional Zebra OneCare.
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Especificacoes do Personal Shopper PS20

CARACTERISTICAS FiSICAS

Fonte de luz

Modelo Base: lluminagdo com LED branco
Modelo Plus: lluminacdo com LED vermelho com
padrdo de mira de ponto de LED

Camera — voltada
para a frente

Modelo Plus apenas: Foco fixo de 5 MP

Dimensdes 2,95 pol. Ax 8,58 pol. Cx 3,09 pol. L
750cmAx21,80cmCx7,86cmL

Peso 290¢g

Visor Capacitivo de 4,0 polegadas, WVGA, cores

Touchpanel Touchpanel de Corning Gorilla Glass com camada

dear

TECNOLOGIA DE SENSOR INTERATIVO (IST)

Janela do imager

Corning Gorilla Glass

Configuragdes Plus apenas: Acelerdmetro de 3 eixos, giroscopio, sensor de

proximidade de digitalizacdo

Interface/
Comunicagoes

Cabo de cliente USB 2.0 para manutencdo de
dispositivo

WLAN

Radio IEEE 802.11 a/b/g/n/ac/d/h/i/rk/v3/w; certificado
para Wi-Fi™; IPv4, IPv6, 2x2 MU-MIMO

Taxas de 5 GHz: 802.11a/n/ac — até 866,7 Mbps

transferéncia 2,4 GHz: 802.11b/g/n — até 300 Mbps

de dados

Voz Suporte a voz Push-to-Talk (PTT) por alto-falante
interno; Zebra Workforce Connect PTT Pro?
(opcional)

Audio Alto-falante, um (1) microfone (configuragdo Plus)

Botbes 1botdo dedicado a digitalizar

CARACTERISTICAS DE DESEMPENHO

Processador

Qualcomm Snapdragon™ 660 octa-core, 2,2 GHz

Sistema operacional

Android 8.1 Oreo

Canais operacionais
(dependendo das
regulamentagdes)

Canal 1-13 (2412-2472 MHz); Canal 36-165 (5180-
5825 MHz)

Largura de banda do canal: 20, 40, 80 MHz

As frequéncias/canais e larguras de banda
operacionais dependem das regulamentacdes e
dos érgdos de certificacdo

Seguranga e
criptografia

WEP (40 ou 104 bits) ; WPA/WPA2 Pessoal (TKIP

e AES); WPA/WPA?2 Empresarial (TKIP e AES) —
EAP-TTLS (PAP, MSCHAP, MSCHAPV2), EAP-TLS,
PEAPVO-MSCHAPV2, PEAPVI-EAP-GTC, EAP Fast e
LEAP. EAP-PWD

Memoéria ConfiguracOes Base e Plus: 4 GB de RAM/16 GB de
Flash

Energia Bateria de Li-lon recarregével PowerPrecision+ de
3500 mAh

Seguranca Carga verificada, carga segura

CertificacOes

WFA (802.11n, WMM-PS, 801.11ac, PMF)

AMBIENTE DO USUARIO

Temperatura
operacional

-10°a50°C/14°Fa122°F

Roam répido

Armazenamento em cache PMKID, Cisco CCKM,
802.11r, OKC

Temperatura de
armazenamento

-20°a70°C/l-4°a158 °F

WPAN

Classe 2, Bluetooth v5.0, Bluetooth Low Energy (BLE)

Umidade

5% a 95% de umidade relativa, ndo condensante

LOCALIZAGAO

Especificacdo de
queda

Multiplas quedas de 1,2 m/4 pés em concreto
dentro da faixa de temperatura operacional

Suporta Device Tracker, SmartLens, SNAP e MPact da Zebra
Suporta Visual Light Communication (VLC)

Especificacdo de
tombos

1.000 tombos de 0,5 m/1,64 pés em temperatura
ambiente

GARANTIA

Vibracdo

Pico de 2 g, 5 Hz a 2 kHz, duracdo de 1hora por
eixo

Choque térmico

-20°a70°C/-4°a 158 °F

Sujeito aos termos da declaracdo de garantia de hardware da Zebra, 0 PS20 tem
garantia contra defeitos de mao de obra e material por um periodo de 1(um) ano

a partir da data de envio. Para ler toda a declaragdo de garantia, visite:

www.zebra.com/warranty

SERVICOS RECOMENDADOS

Zebra OneCare Essential e Select Support Services
Zebra OneCare Visibility Services (OVS, AVS)

Descarga

eletrostatica (ESD) (+/-15 kV) ar, (+/-8 kV) descarga de contacto
CAPTURA DE DADOS

Digitalizacdo Modelo Base: Imager SE2100 1D/2D

Modelo Plus: Suporte a imager SE4710 1D/2D +
Digimarc

MOBILITY DNA SOFTWARE

As solucdes Mobility DNA ajudam a obter mais valor de nossos
computadores méveis, adicionando funcionalidade e simplificando a
implantacdo e o gerenciamento de nossos dispositivos moveis. Para
obter mais informacdes sobre esses recursos exclusivos da Zebra,
visite www.zebra.com/mobilitydna

O PS20 é ideal
para:

TIPOS DE LOJA
Supermercados

Lojas de "Faca Vocé
Mesmo"

Grandes lojas de
departamentos

Lojas de atacado

Clubes de compras

Grandes lojas de
ferragens
APLICATIVOS DO
CLIENTE

Caixa de
autoatendimento

Fornecimento
dindmico de cupons

- Venda assistida

Sugestdo de trajeto
(lista de compra)

Registros de
presente

Informacdes do
produto

VerificagOes de
preco

Disponibilidade do
produto

Consulta de pontos
de fidelidade

APLICATIVOS

DA FORCA DE

TRABALHO

« Comprar online,
retirada na loja

Definicdo de trajetos
(separagao de
pedidos)

Gerenciamento de
estoque

Verificagbes de
preco
Consultas de
estoque

Separacédo de
produtos

Armazenamento

Reabastecimento de
goéndolas

CELLFOLOBBNE -

1 Exige um contrato de suporte Zebra OneCare ativo
2 Disponivel no fim de 2018
3 Disponivel no T1de 2019

Processamento de

O Mobility DNA esta disponivel apenas no Android. Os recursos podem variar de <
devolugdes

acordo com o modelo, e um contrato de suporte pode ser necessario. Para saber
quais sdo as solugdes suportadas, visite: https://developer.zebra.com/mobilitydna
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